25. Februar 2014

Zertifizierte Weiterbildung

in dialogisch-systemischer Familienarbeit und Fallprozess-
Evaluation fiir die Fachkrifte des sozialpddagogischen
Dienstes des Jugendamtes der Landeshauptstadt Schwe-
rin und weiterer Partner im Praxisfeld (2014 - 2016)

(1) Ausgangssituation und Ziele der Weiterbildung

In modernen Gesellschaften mit ihren gewachsenen Anspriichen an Entwicklungs-
und Bildungsférderung benétigen samtliche Eltern Hilfen. Keine Mutter und kein Va-
ter versorgt, pflegt und erzieht die eigenen Kinder mehr allein. Das fangt bereits vor
der Geburt eines Kindes an und setzt sich his in die letzten Jahre einer langer ge-
wordenen Jugend fort. Die Eltern brauchen und nutzen i gesamten Entwicklungs-
und Erziehungsprozess ihrer Kinder neben der Unterstiitzung der Mitglieder der ei-

—-genen. erweiterten-Familie (Und vor-allem-der-GroReltern) die Hilfe-der-arztlichen, so- - -

zialen, padagogischen und therapeutischen Fachkrafte in ihrem Umfeld. So hat sich
im Zuge dieser Vergesellschaftung von Sozialisation um die Familie herum ein viel-
gestaltiges System von gesellschaftlichen Einrichtungen gebildet, das Eltern entlastet
und unterstitzt. Die hier tatigen Fachkrafte machen Bildungsangebote, sorgen fur die
gesundheitliche und padagogische Betreuung, beraten und behandeln Eltern und
Kinder aber auch in Konflikt- und Belastungssituationen. Solche Angebote werden
natlrlich eher angenommen und sind auch erfolgreicher, wenn sie sich an alle und
nicht nur auf besondere ,Problemgruppen® richten. Denn Eltern wollen nicht ~sonder-
behandelt” und als ,Risikogruppe" ausgeguckt werden, sondern sie haben im moder-
nen sozialen Rechtsstaat Rechte und Anspriiche auf Hilfe und Unterstiitzung. Hilfen
funktionieren am besten, wenn sie sich an alle richten und wenn man sie frei wihlen
kann. Sie sind - gerade auch in zugespitzten Konflikten und Notlagen - erfolgreich,
wenn ihre Nutzung nicht auf eine diskriminierende Erfassung hinauslauft. Ihre Wirk-
samkeit héngt von der zuverizssigen multiprofessionelien Vernetzung ab, von Anfang
an. Verantwortung flir das gesunde Aufwachsen von Kindern zu tbernehmen, be-
deutet darum, vor allem die Eltern bei der Wahrnehmung ihrer Erziehungsverantwor-
tung zu unterstitzen und zugleich praventiv und wirksam Kindesmisshandlungen und
Vernachléssigungen vorzubeugen und verlasslich in Konflikt- und Notlagen ein-
zugreifen, um die Geféhrdung der Kinder wie der ganzen Familie zu beenden,
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toritéaren Sicherheitsdenken eine Absage erteilen. Sie engagieren sich darum in einer
anspruchsvollen Weiterbildung, um ihre Kompetenzen auszubauen und die Qualitt
vernetzter, multiprofessioneller Dienste im Bindnis mit den leistungsberechtigten
Birgern, den Eltern und Kindern zu sichern, aus Fehlern und Erfolgen zu lernen und
zugleich die Prozessverldufe und Prozessergebnisse ihn ihrer Praxis zu erforschen.

Die Weiterbildung wendet sich insbesondere gegen die Tendenz individualisie-
render Einzelfallhilfe und spezialistischer Therapeutisierung der Familienar-
beit, wie man sie in den letzten Jahrzehnten in der Kinder- und Jugendhilfe und
im Gesundheitswesen beobachten konnte. Sie will die fallzustandigen Fachkrafte
der Sozialp&dagogischen Dienste (in der Fallreflexion und -evaluation - gelegentlich
zusammen mit den Hilfeteilnehmern - und nach Méglichkeit im Zusammenwirken mit
Sozialpadagogischen Familienhelferinnen und Familienhelfern Freier Tréger sowie
anderen Fachkraften im kommunalen Hilfesystem) fiir eine multiperspektivische, dia-
logisch-systemische Familienarbeit und Fallprozessevaluation qualifizieren, um ins-
besondere Familien, in denen es zu groBer Not und zugespitzten Konflikten und
dann auch zu Kindeswohlgefahrdungen gekommen ist, wirkungsvoll unterstiitzen zu
kdnnen.

In der Weiterbildung stehen dialogisch-systemische Arbeitsansitze muiti-
perspektivischen Fallverstehens und gruppenorientierte Methoden zur Arbeit
mit Mufti-Problem-Familien im Vordergrund, die Hilfen dringend brauchen, aber
héufig nicht von sich aus suchen. Eine solche Hilfe fir Familien, Kinder und Ju-
gendliche setzt im Alitag benachteiligter und konfliktreicher Familien an, die sie fiir
eine Zusammenarbeit auf Gegenseitigkeit (reziproke Partizipation) im vernetzten Hil-
fesystem gewinnen will. Sie will die Eigenkrafte und Ressourcen der Familien nutzen
~ und starken. Die teilnehmenden Fachkréfte sollen darum lernen, ihre Kompetenzen

— auszubauen, zugewandt und sachkundig. Kontakt.mit_Klientinnen und Klienten-aufzu-— - -

nehmen, Problemsituationen multiperspektivisch und dialogisch zu klaren und dann
Hilfe im lokalen Netzwerkverbund attraktiv zu machen, damit hilferesistente Familien
Hilfeangebote der Beratung und Unterstiitzung annehmen und auch tatséchlich nut-
zen kdnnen.

Wir wollen in der Weiterbildung Konzept und Methodik dialogisch-
systemischer Familienarbeit und Fallprozess-Evaluation im mehrseitigen Set-
ting partnerschaftlich entwickeln, theoretische Grundfragen der Familienarbeit
vertiefend kldren, das multiperspektivische Fallverstehen und die Zusammen-
arbeit zwischen der &ffentlichen und freigemeinniitzigen Kinder- und Jugend-
hilfe und des Gesundheitssystems stirken sowie ressourcen-orientiert eine
Vielfalt konkreter methodischer Ansétze dialogisch-systemischer Familien-
und Netzwerkarbeit vermitteln und anwenden lernen.

D.h. im Einzelnen:

»  Wir wollen zusammen mit den Fachkréften - und gegentlich auch unter Ein-
beziehung von Hilfeteilnehmern/ Nutzerinnen - die Lebensverhiltnisse /
Probleme und Konflikte von Familien und insbesondere sogenannter Multi-
Problem-Familien untersuchen und besser verstehen lernen, um passende
und wirksame Hilfeangebote kreativ entwickeln und nachhaltig umsetzen zu
kdnnen.
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Curriculum der Weiterbildung

(1) Dienstag, d. 13. Mai 2014

[ \ormittags:

Einfiihrung mit einem Uberblick Ubers Programm, einer Klarung der gegenseitigen Erwartungen und
der Erlduterung praktischer Hinweise zur Arbeit und zum Studium in der Weiterbildung und zur
Zertifizierung (Projekitagebuch / Selbst- und Falireflexion / Lesen und Schreiben und Dokumentation /
Fallprozessforschung) / Terminvereinbarungen fiir 2014 und 2015

Fall- und Forschungswerkstatt: Die Aufgabe und Arbeitsweise wird vorgestellt und erliutert.

Nachmittags:
Fachlicher Schwerpunkf: Das Feld neu sehen und verstehen lernen: Aktuelle Situation und Ent-
wickiungstrends in der Kinder- und Jugendhiife und im Kinderschutz

(2) Dienstag, d. 17. Juni 2014

Vormittags:

Fachlicher Schwerpunkt: Sich selbst neu verstehen lernen als Basis des Fallverstehens | (Na-
men sind Schall und Rauch - oder warum wir so heiflen, wie wir hei3en / Rollen- und Selbstverstand-
nis: Rechte, Pflichten, Verantwortung)

NMethoden-Werkstatt: Namensanalysen / Ein erster Blick auf Familienbilder

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und beraten

_(3) Dienstag, d. 16. September 2014

Vormittags:
Fachlicher Schwerpunkt: Sich selbst neu verstehen als Basis des Fallverstehens Il
(Meine erste Kindheitserinnerung / Familiengeschichten / Familienarchitekturen)

Methoden-Werkstatt: biografische und familienrekonstruktive Analysemethoden und

Lektire-Hinweise flirs Einzelstudium: Zu (1) Familientheorien / Familienstérungen (2) Kindeswohl-
und Kindeswohigeféhrdung, Kinderschutz (3) Kindheit, Entwicklung, Entwicklungsrisiken und Resilienz
von Kindern und Jugendiichen (4) Dialogische Qualitatsentwickiung: Lernen aus Fehlern und Erfolgen

Nachmittags;
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und beraten

(4) Dienstag, d. 14. Oktoher 2014

r\/Brmittags:

Fachlicher Schwerpunkt: Familien neu verstehen lernen | (Familiale Lebensbedingungen: Demo-
graphische Struktur / Sozialer Ort - Schicht - Status / Aus- und Einkommen, Armut + Marginalisie-
rung / Kultur)

Methoden-Werkstatt: Ein Rahmen zur Analyse von Umweltkontexten und Netzwerkstrukturen

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und beraten

_{5) Dienstag, d. 04. November 2014

Vormittags:

Fachlicher Schwerpunkt: Familien neu verstehen lernen Il (Familienformen / Familienarchitekturen
und -Strukivren)

Methoden-Werkstatt: Familienanamnestische und diagnostische Ansatze

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und beraten
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(12) Dienstag, d. 15. September 2015

Vormittags:
Fachlicher Schwerpunkt; Sozialpddagogische Familienhilfe, Familienberatung, Coaching +

Konfliktmanagement
Methoden-Werkstatt: Faustregeln zu: Wegen der Kontaktaufnahme / zur Erarbeitung von Problem-
konstruktionen / zum Schlieflen von Arbeltsvereinbarungen / zur Krisenintervention / zu Hilfekonfe-

renz und Hilfeplanung

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und beraten

(13) Dienstag, d. 27. Oktober 2015

Vormittags:

Fachlicher Schwerpunkt: Sozialpddagogische Familienhilfe, Familienberatung, Coaching +
Konfliktmanagement

Fall-Forschungsteam 1

Methoden-Werkstatt: EiternCoaching + Konflikimanagement

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestellt und heraten

{14) Dienstag, d. 24. November 2015

Vormittags:

Fachlicher Schwerpunkt: Die Verschrankung von Familien- und Fallgeschichte |
Fall-Forschungsteam 2

Methoden-Werkstatt: Werkstatt f(ir dialogische Familienarbeit / Die Methode des Fall-Labors

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestelit und beraten

(15) Dienstag, d. 19. Januar 2016

Vormittags: .

Fachlicher Schwerpunkt: Die Verschrankung von Familien- und Fallgeschichte Il
Fall-Forschungsteam 3

Methoden-Werkstatt: Ergebnisevaluationen im Praxisalltag durchfiihren

Nachmittags:
Fall- und Forschungswerkstatt: Ein Fall wird in der Gruppe vorgestelif und beraten

(16) 15./16. Miarz 2016

Zertifizierungs-Colloquium (2 Tage)

Die Fallberichte der Teilnehmenden und der Forschungsteams werden vorgestellt und zusammen mit
einer Zertifizierungskommission ertrtert und bewertet.
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Kiistriner Strafte 39
13055 Berlin

Tel. +49-30-75 63 29 47
Info@dialog-kronberg.de

Prof. Dr. Reinhart Wolff
(Sprecher des Vorstands)

Kronberger Krels f, Dialog. QE, Kustriner Ste. 39, 13055 Berlin 0172-99 98 937 (mobil)
Landeshauptstadt Schwerin reinhartwolff@hotmail.com
Amt flir Jugend, Schule und Sport

Frau Amtsleiterin Der Verein ist gemeinniitzig und
Caren Gospodarek-Schwenk als Trager der freien Jugendhilfe

Am Packhof 2-8 gem. § 75 SGB Vili anerkannt.

19053 Schwerin
Qualitét im Dialog entwickeln

Nachrichtlich an:

Sozialpad-Dienst, Wirt. Jugend-
hilfe - Herrn Abt.Lt. Michael
Kleimenhagen

26. Februar 2014

Revidierter Antrag auf Forderung einer Zertifizierten Weiterbildung in dialogisch-
systemischer Familienarbeit und Fallprozess-Evaluation fiir die Fachkrifte des So-
zialpadagogischen Dienstes des Jugendamtes der Landeshauptstadt Schwerin und
~ weiterer Partner im Praxisfeld (2014 - 2016)

Sehr geehrte Frau Gospodarek,

in unserer gestrigen Beratung bei Ihnen im Jugendamt haben wir noch einmal die Reali-
sierungsméglichkeiten der Weiterbildung und die weiteren Schritte miteinander bespro-
chen. Dabei haben wir Ubereingestimmt;

> alles zu tun, um die Weiterbildung auf den Weg zu bringen und noch in diesem Jahr
mit etwa insgesamt 30 Teilnehmenden zu beginnen,

» nach Moglichkeit alle Fachkréafte aus den beiden sozialpadagogischen Teams und

> Fachkréfte der Freien Trager zu beteitigen,

» mit den Freien Tragern einen u.U. zu zahlenden Teilnehmerbeitrag zu erdrtern,

» die Mittel fur die Durchftihrung der Weiterbildung seis aus dem laufenden Haushalt,
seis aus zusatziichen Spendenmitteln aufzubringen.

Wir haben nach dem Gesprach am 25.2.2014 den Kostenplan aus dem vergangenen Jahr
noch einmal kritisch Uberarbeitet, nicht zuletzt mit dem Interesse, das Vorhaben auch
haushaltswirtschaftlich noch etwas gtinstiger zu gestaiten. Wir sind froh, lhnen einen um
8.888,00 € reduzierten Antrag vorlegen zu kénnen (mit zurlickgenommenen Werkstatt-
Tagen, angepassten Honorarpauschalen und aktuellen Bahnkosten u. im Ubrigen korri-
gierten Berechnungen).
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Kostenplan 2014 - 2016

Zertifizierte Weiterbildung zur Fachkraft dialogisch-systemischer
Familienarbeit und Fallprozess-Evaluation fiir die Fachkrifte des
sozialpddagogischen Dienstes des Jugendamtes der Landeshauptstadt
Schwerin und weiterer Partner im Praxisfeld

Honorarkosten
Durchftihrung und Begleitung der Weiterbildung

(2 Dozenten/Dozentinnen a 660,00 € Ganztagspauschale . . S
X 156 Werkstatt-Tage + 2 Tage Abschluss-Colloquium 22.440,00 €

Vor- und Nachbereitung der Weiterbildung
15 x V2 Arbeitstage & 330,00 € x 2 Dozenten 9.900,00 €

Familienanamnestische und fallrekonstruktive
Ruckblickgesprache bei einer ausgewshlten Familie

eines konfliktreichen Kinderschutzfalles und deren

Fachkrafte / Analyse des Materials

(12 Arbeitstage der Fallprozess-Forscherin a 660,00 €) 7.920,00€

Reisekosten
(2 Dozenten/Dozentinnen a 50,00 € x 16 Bahnreisen

Berlin-Schwerin-Berlin - BahnCard) 1.600,00 €
Ubernachtungskosten

hach Anreise am Vorabend der Weiterbildung

(17 x 2 Dozenten/innen x 50,00 €) 1.700,00 €
Regie-, Material- und Evaluationskosten

(15 x 350,00 €) 5.250,00 €
insgesamt 48.810,00 €
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