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Berichtsentwurf vom 18. Mérz 2014 zum Themenkomplex 6.4 nSenkung der

Transferaufwendungen bei Hilfen zur Erziehung*

Sehr geehrter Herr Jagnow,

hiermit nehme ich Uber die bisherige Stellungnahme der Landeshauptstadt Schwerin hinaus zu

diesem Teilbereich ergénzend Stellung:

Hinsichtlich der grundsatzlichen Problematik der Entwicklung bei den Transferaufwendungen far
Hilfen zur Erziehung hat sich die Landeshauptstadt Schwerin 2012 auf den Weg gemacht, die
Qualifizierung des Hilfeplanverfahrens mit dem Ziel einer wesentlichen Qualitatsentwickiung auf
den Weg zu bringen. Die entsprechende Vorlage mit dem Titel .Handlungskonzept Controlling
(Drucksache-Nr. 01344/2012} ist Ihnen bekannt. Bekannt ist Ihnen auch, dass nach dem
tragischen Kindstodesfall Lea Sophie erhebliche Veranderungen organisatorischer, personeller
und technischer Natur erforderlich waren und sukzessiv umgesetzt worden sind. Das geht einher
mit einer gezielten Aufarbeitung der Situation sowie kontinuierlicher Fortbildung und Qualifizierung
der Mitarbeiter in dem betroffenen Bereich. Durch verschiedentliche Riickschlage, insbesondere
durch personelle Veranderungen, ist es erst in 2012 méglich gewesen, diesen Prozess zur
Qualititsentwicklung konzeptionell zu initiieren. Gelingen kann der Prozess nur, wenn die
handelnden Akteure konstruktiv miteinander umgehen und arbeiten. Dabei sieht sich das
Jugendamt als lernendes System und geht zunéchst einmal von der Verantwortung aus, das
Hilfeplanverfahren durch besseres Fallverstehen und intensivere Evaluation des
Hilfeplanprozesses selbst verbessern zu wollen. Dariiber hinaus wird auch die Zielgenauigkeit der
Hilfen, d. h. Umfang, Art und Wirkung umfassender und engmaschiger zu dokumentieren und zu
bewerten sein. In diesem Prozess sind veraligemeinernde und generell bewertende Ausfihrungen,
insbesondere in der gewéhlten komprimierten Form wenig hilfreich. Die Ausflhrungen zur
Qualitatsbewertung der Leistungen der Trager entsprechen insofern nicht der Auffassung der
Landeshauptstadt Schwerin; ich weise sie daher zurlick und bitte um Korrektur fur die Endfassung
des Berichtes. Aus Sicht der Landshauptstadt Schwerin ist es Aufgabe und Ziel, durch Beispiele
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der téglichen Arbeit den Qualitatsentwicklungsprozess zu entwickeln und zu forcieren. Sofern
tatséchlich Méngel in der Aufgabenerfiilung festgestellt werden, sind bei eigener Verantwortung
diese unmittelbar auszuwerten und zu korrigieren bzw. fur die weitere Arbeit zu beachten. Soweit
es die Leistungserbringung durch Dritte betrifft, handelt die Verwaltung aufgrund der bestehenden
Vertragslagen. Auch hierbei wird Wert auf den konstruktiven Austausch gelegt und auf eine stetige
Verbesserung der Qualitat geachtet.

Soweit auf Vertragsverhandiungen des Jahres 2010 im Bereich der ambulanten Leistungen
verwiesen wird (S. 87 des Berichtsentwurfes) stelle ich fest, dass die Landeshauptstadt die in
Rede stehenden Vertrage bereits vor Aufnahme der Arbeit des beratenden Beauftragten
fristgerecht geklindigt hatte.

Die Hinweise und aus dem Prozess gewonnenen Erkenntnisse sowie die z. T. zusétzlichen
Unterstitzungsleistungen lhrerseits werden gerne und mit Dank in der weiteren Arbeit
berlicksichtigt.

Mit freundlichen Gr{iBen

i V.
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