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Agenda

1. Antrag Fraktion DIE LINKE, SPD-Fraktion: 01484/2018 - Kundennahe Präsenz des JC im Mueßer

Holz

 Ausgangslage

 Jobcenterinformationszentrum JiZ – aktueller Sachstand

2. Antrag Fraktion DIE LINKE, CDU-Fraktion: 01485/2018 - Kompensationsmöglichkeiten für 

wegfallende BIWAQ Mittel

 Aktueller Sachstand zur Quartiersarbeit, neues Projekt LEO „Leben – Erleben –

Orientieren“ startet am 08.10.18

3. Backup zum Nachlesen

 JC Schwerin – Das offene Haus

 Schon gewusst? Faktencheck Jobcenter

 Entwicklung eLb nach Stadtteilen

 Entwicklung eLb insgesamt
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Ausgangslage

► Die Trägerversammlung (Agentur für Arbeit und 

Stadt) sowie Geschäftsführung JC haben sich 

bereits zu Beginn des Jahres für eine Präsenz des 

JC im Mueßer Holz ausgesprochen

► Der Schwerpunkt soll auf Angebote gelegt werden, 

die Qualifizierung und Arbeitsaufnahme der Kunden 

vor Ort unterstützen:

 Nutzungsmöglichkeit von Bewerber – PC

 Kostenlose Kopiermöglichkeit

 Informationen zu aktuellen Stellenangeboten

 Informationen zu aktuellen Qualifizierungsangeboten

 …..

 Allgemeine Auskünfte

 …..

2 JC-MA 

vor Ort
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Antrag Fraktion DIE LINKE, SPD-Fraktion: 01484/2018 - Kundennahe Präsenz des JC im 

Mueßer Holz – 1/2

Antragsinhalt Prüfung durch JC

Abgabe und grobe Vorabsichtung

von Dokumenten 
1. Die Annahme und Weiterleitung von Unterlagen (analog Empfang JC 

Schwerin, ohne fachliche Prüfung), wie Veränderungsmitteilungen, 

Krankenscheine, Betriebskostenabrechnungen, Arbeitsverträgen usw…. 

2. Auf Wunsch wird dem Kunden bei der Abgabe von Unterlagen die im JC 

genutzte Eingangsbestätigung ausgehändigt.

3. Um Warteschlangen zu vermeiden wird zusätzlich ein Briefkasten mit 

täglicher Leerung im JiZ angebracht 

Aufnahme von Änderungen der 

persönlichen Daten 

Aufnahme einer Abmeldung (z.B. bei 

Ortswechsel und Arbeitsaufnahme) 

Mitteilung einer Erkrankung 

Fragen zu Auszahlungsterminen  4. Veröffentlichung der Auszahlungstermine (Plakat)

5. Beantwortung allgemeiner Fragestellungen zum SGB II inklusive 

finanzieller LeistungenFragen zu finanziellen Leistungen 

Beratung bei Antragstellung und 

Ausgabe von Anträgen 

6. Die Ausgabe von Anträgen aller Art kann ohne Prüfung der 

Notwendigkeit, der rechtlichen und persönlichen Voraussetzungen nicht 

erfolgen. Ausgenommen davon sind Anträge, Vordrucke, die unter der 

Internet Seite der Arbeitsagentur www.arbeitsagentur.de  im Download-

Center zur Verfügung stehen (Weiterbewilligungsantrag). Diese können 

auch vom Kunden vor Ort ausgedruckt werden.

Eine Beratung bzw. Beantwortung von individuellen Fragestellungen zu leistungsrechtlichen oder förderrechtlichen Themen ist im JiZ aus 

datenschutzrechtlichen Gründen nicht möglich.
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Antrag Fraktion DIE LINKE, CDU-Fraktion: 01485/2018 - Kompensationsmöglichkeiten 

für wegfallende BIWAQ Mittel

Ausgangslage
Die Fortsetzung des Projektes „Langzeitarbeitslosigkeit im Quartier vernetzt senken“ im Rahmen des 

ESF Bundesprogramms BIWAQ wurde durch den Bund abgelehnt. Zur Kompensation soll der OB 

Gespräche mit dem Jobcenter Schwerin und der Landesregierung über alternative Fördermöglichkeiten 

führen und den für die Beteiligung am Bundesprogramm vorgesehenen, städtischen Eigenanteil für 

entsprechende Maßnahmen bereitstellen. 

Lösung:
Eine Förderung ist nach Maßgabe des SGB II grundsätzlich möglich. Das sind quartiersbezogene lokale 

Bildungs-, und Arbeitsmarktprojekte. Städtebauliche Maßnahmen – wie bei BIWAQ - sind über das JC 

jedoch nicht förderfähig.

Insofern sieht das JC Schwerin gleichfalls die Notwendigkeit,  schwer vermittelbare langzeitarbeitslose 

erwerbsfähige Leistungsberechtigte mit multiplen Vermittlungshemmnissen in besonders betroffenen 

Stadtteilen zu fördern. 

Aus diesem Grund wurde die Maßnahme LEO – Leben-Erleben-Orientieren für schwer vermittelbare 

Leistungsberechtigte nach §16f SGB II Freie Förderung konzipiert und ausgeschrieben.

Start: 08.10.2018 Teilnehmer: 20  Verweildauer: i.d.R. 12 Monate

Projektlaufzeit: 2 Jahre (07.10.2020)
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LEO – Leben – Erleben - Orientieren

*

*

Einführungsphase
i.d.R. 2 Monate

Aktivierungs- und 

Motivationsphase
i.d.R. 2 Monate

Projektphase
mindestens 6 Monate

Abschlussphase
2 Monate

Stabilisierung/ 

Nachbetreuung
6 Monate

Hausbesuche

Einzelgespräche

vertrauensfördernde

Maßnahmen

Ziel:

individueller 

Aktivierungsplan

Je nach Interesse

und Neigungen

Vorbereitung auf

Projektphase

Ziel:

Ängste und erste

Problemlagen abbauen

Aktivitäten zur Gruppen-

bildung mit 

gemeinsamen

„Erlebnissen“

Zusammenarbeit der

Gruppen in jeweiligen

Projekten im Stadtteil

inklusive Qualifizierung 

nach persönlichem 

Bedarf

Ziel:

Stabilisierung der

Persönlichkeit und

erlangen/ vertiefen

sozialer Kontakte

Projekte sind z.Bsp:

- Bauspielplatz

- Pflegeheim WPZ

- Feriendorf Mueß

- ….

Einzelarbeit mit TN

gemeinsame 

Perspektivplanung in

Richtung 1. AM
(z.Bsp.:

Bewerbungscoaching)

Ziel:

individueller 

Perspektivplan

begleitende Betreuung

bei Arbeitsaufnahme

sowohl beim AG/TN

oder

Unterstützung bei 

Stellensuche/

Bewerbung

Ziel:

Nachhaltige 

Beschäftigung

aktuell BIWAQ
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Backup
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JC Schwerin – Das offene Haus 

Umorganisation im Herbst 2017:

 Offenes Haus während der Öffnungszeiten

 Zugang zum eigenen Sachbearbeiter/ 

Vermittler in dieser Zeit auch ohne Termin 

möglich;

 Motto: „Meine Hand für mein Produkt“

Was wurde dadurch bereits erreicht?

 Professionalisierung der Beratung durch 

direktes Gespräch mit dem jeweiligen 

Fachexperten

 Kurze Wartezeiten für Kunden und somit 

schnellere Anliegensklärung

 Schnellere Leistungsgewährung durch Klärung 

von Sachverhalten im persönlichen Gespräch

 Verbesserung der Kundenzufriedenheit

 Weniger Beschwerden

 Weniger Widersprüche
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Schon gewusst? Faktencheck Jobcenter

 Beschäftigte im JC: 178  darunter 77 für die Leistungsgewährung und 70 Vermittler/Fallmanager

 Monatlich: 

► werden durch das JC im Durchschnitt 2,86 Mio € für Leistungen zum Lebensunterhalt und

► 2,28 Mio € für Kosten der Unterkunft (inkl. Erstausstattung Wohnung, Erstausstattung Geburt) an die Kunden 

ausgezahlt

► gehen im JC durchschnittlich 16.000 Postvorgänge ein.

► werden durchschnittlich 1.400 Anträge für Leistungen zum Lebensunterhalt bewilligt

► werden durchschnittlich 165 Anträge für Eingliederungsleistungen bewilligt (z.Bsp.: FbW, VB, EGZ usw.)

► sprechen durchschnittlich 2.400 Kunden persönlich ohne Termin im JC vor

► werden durchschnittlich 124 Barzahlungen ausgezahlt

 Aktuell werden: 

► 7.035 Bedarfsgemeinschaften durch das JC betreut.

► In diesen Bedarfsgemeinschaften leben 12.951 Personen

► darunter sind 8.963 erwerbsfähige Leistungsberechtigte 

– darunter 2.273 in Erwerbstätigkeit

– 167 beziehen zusätzlich Arbeitslosengeld 1

► darunter sind 3.398 Kinder (nichterwerbsfähige Leistungsberechtigte)

 Am Margaretenhof: Agentur für Arbeit mit der Berufsberatung sowie die Familienkasse gleichfalls vor Ort
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6. Hilfebedürftigkeit in der Landeshauptstadt Schwerin – Stadtteile Sep 17

Von Niteshift - Eigenes Werk, Gemeinfrei, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=2186129

13,6%

33,0%

12,9%

7,2%

10,0%

Stadtteile

BG ins-

gesamt

eLb 

insg.

Anteile 

eLb

ausl. 

eLb 

gesamt

Altstadt 133     176     2,0% 39       

Feldstadt 219     251     2,8% 28       

Paulsstadt 519     646     7,2% 112     

Schelfstadt 147     167     1,9% 24       

Werdervorstadt 179     214     2,4% 22       

Lewenberg 132     145     1,6% 15       

Medewege 6         7        0,1% -       

Wickendorf 8         9        0,1% -       

Weststadt 499     609     6,7% 55       

Lankow 1.014  1.226  13,6% 190     

Neumühle 13       15       0,2% -       

Friedrichsthal 17       22       0,2% -       

Warnitz 11       12       0,1% -       

Ostorf 36       41       0,5% *

Gr. Dreesch 869     1.165  12,9% 261     

Gartenstadt 29       32       0,4% *

Krebsförden 223     255     2,8% 38       

Görries 11       12       0,1% *

Wüstmark 11       12       0,1% *

Göhrener Tannen 10       11       0,1% 4        

Zippendorf 5         6        0,1% *

Neu Zippendorf 658     900     10,0% 408     

Mueßer Holz 2.214  2.974  33,0% 1.158  

Mueß 8         10       0,1% *

keine Zuordnung möglich 105     107     1,2% 12       

keine Angabe -       -       0,0% -       

Insgesamt 7.076  9.024  100,0% 2.376  
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5. Entwicklung eLb und BG - aktuelle Zeitreihe – Stand April


