Vertrag

Zwischen der Landeshauptstadt Schwerin

Am Packhof 2-6
. 19053 Schwerin
verireten durch den Oberblirgermeister Herrn Norbert Claussen

- nachfolgend AG genannt -

und der SIS Schweriner IT- und Servicegesellschaft mbH
Eckdrift 43-45
18061 Schwerin
vertreten durch den Geschéftsfiuhrer Herrn Dr. Mathias Kihne
(Steuernummer: 090/118/04729)

- nachfolgend 31S genannt -
(ber die Erbringung von iT-Dienstleistungen.

Priaambel

Die zunehmende Technisierung der Verwaltung macht es notwendig, die immer knapper werdenden
Ressaurcen im Bereich der Datenverarbeitung méglichst effektiv einzusetzen. Typische Felder fr
eine Zusammenarbeit sind in der Beschaffung, im Betrieb von Rechenzentren und Servern sowie in
der Schaffung sines Standardwarenkorbes zu sehen. Daher wurde die Entscheidung getroffen, die IT-
Bereiche der Stadtverwaltung, der zum Konzern der Stadtwerke Schwerin GmbH gehdrenden
Unternehmen Energieversorgung Schwerin GmbH & Co. KG und Nahverkehr Schwerin GmbH sowie
der SAS und WGS zu einern zentralen IT-Dienstleister zusammenzufassen. Mit der Griindung der SIS
Schweriner IT- und Servicegeselischaft mbH als 100%ige Tochter der SWS sind daftir die
gesellschaftsrechilichen Voraussetzungen geschaffen worden. Die sachiichen und personellen
Voraussetzungen werden (iber den Abschiuss weiterer Vertrage, zum Beispief zum Ubergang des
entsprechenden Personals vem AG auf diese Gesellschaft hergestellt. Der nachfolgende
Dienstleistungsvertrag soll die weitere Erflllung der Aufgaben des AG in den nunmehr auf die SIS
Uibertragenden Bereichen gewdahrleisten,

Die Vertragspartner sind sich einig dartiber, dass die SIS ab 01.01.2006 fUr den AG auf Basis dieses
Dienstieistungsvertrages 1T-Dienstleistungen erbringen wird.

Zur Regelung aller damit im Zusammenhang stehender Rechte und Pflichten vereinbaren die
Vertragspariner Folgendes:

§ 1 Vertragsgegenstand
Gegenstand dieses Vertrages ist

- dfe Erbringung von 1T-Dienstleistungen durch die SIS fur den AG,

§ 2 Vertragsumfang

Der AG verpflichtet sich, wahrend der Laufzeit dieses Vertrages die von der SIS gemaf threm
jeweiligen Servicekatalog angebotenen Leistungen durch SIS erbringen zu fassen.

Der konkret vereinbarte Umfang des Vertrages heslimmt sich nach den Regelungen dieser
Vereinbarung und folgender Anlagen

- den fir den jeweiligen Zeitraum giiltigen, zwischen den Partnern vereinbarten
Servicescheinen



- dem Servicekatalog der SIS
wobei die Regelungen des Servicekataloges insoweit Vertragsbestandteil werden, wie in den
Servicescheinen auf sie Bezug genommen wird.
§ 3 Vertragsausfiihrung

1. Die SIS fuhrt die von ihr bernommenen Dienstleistungen selbstandig (in eigener

unternehmerischer Verantwortung) geméan den gesetzlichen Vorschriften und den Vorgaben
des AG aus.
2. Die SIS darf Dritte zur Ausflhrung der von ihr geschuldeten Leistungen nur nach vorheriger

schriftlicher Zustimmung des AG beauftragen. Der AG wird die Zustimmung nicht unbillig
verweigern. Die SIS wird den AG {iber den Namen des Dritten und die von diesem zu
erbringenden Leistungen informieren. Eine Vergabe von Auftragen an Dritte darf nur unter
Einhaltung der gesetzlichen und datenschutzrechtlichen Bestimmungen erfolgen.

Die Zustimmung gilt fr die Leistungserbringung durch die Unternehmen, die Vertragspartei der
gemal’ § 5 vom AG auf die SIS Gberzuieitenden Vertrage sind, als erteilt.
Software-Installationen bedlrfen grundsatzlich der Zustimmung des AG.

3. Die SIS ist berechtigt, die Rdume des AG zu betreten und in dem Umfang zu nutzen, wie es fur
die Erbringung der Leistungen erforderlich ist. Die Schliisselgewalt verbleibt beim AG. Die fur
die Lelstungserbringung der SIS erforderliche Infrastruktur (insbesondere Leitungsnetze) sowie
Betriebsmittel, die im Eigentum des AG stehen, werden durch den AG der SIS unentgeltlich zur
Verfiigung gestellt.

4, Die naheren Bestimmungen ergeben sich jeweils aus dem Servicekatalog.

§ 4 Zusdtzliche Leistungserbringung

Sollen durch SIS Leistungen erbracht werden, die Uber den in den Servicescheinen fir das laufende
Jahr vereinbarten Umfang hinausgehen, so kann der AG diese zusétzlichen Leistungen bei SIS
bestellen. SIS prift in einem angemessenen Zeitraum, ob sie den Auftrag ausfihren kann. Bei einer
Ablehnung des Auftrages ist dieses durch SIS schyiftlich zu begriinden. Der zusatzliche Auftrag kommt
durch schriftliche Annahme des durch SIS unterbreiteten Angebotes durch den AG zu Stande. Fir die
Leistungserbringung und Verglitung bzw. Abrechnung gelten die Vereinbarungen dieses Vertrages
entsprechend, sofern keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden.

§ 5 Vertragsiiberleitung

1. Die Vertragspartner sind sich dartiber einig, dass die beim AG bestehenden, sich aus der Anlage
1 ergebenden Vertrage vom AG auf die SIS zum 01.01.2006 (Stichtag) tbergeleitet werden. Die
SIS tritt mit Wirkung zum Stichtag an Stelle des AG im Wege der Vertragsibernahme ein.

2. Der AG wird unverziiglich nach Abschluss dieses Vertrages die Genehmigung des jeweils
anderen Veriragspartners zur Vertragsitberleitung einholen, soweit dies zur Wirksamkeit der
Vertragstibernahme im Aullenverhéltnis erforderiich ist, Unabhangig vom Zeitpunkt der
Genehmigung der Vertragstibernahme werden sich SIS und AG ab Stichtag im Innenverhaltnis so
stellen, als sei die Genehmigung ertefft worden. Wenn eine derartige Zustimmung nicht oder nur in
einer At und Weise erreicht werden kann, die eine wesentliche Anderung des Vertrages zum
Nachteil der SIS oder des AG mit sich bringen wiirde, werden sich die Vertragspartner
unverziiglich unterrichten. In derartigen Falten wird der AG nach Abstimmung der Vertragspartner
untereinander entweder den entsprechenden Vertrag sobald als méglich kiindigen oder weiterhin
als Vertragspartei auftreten, jedoch ab dem Stichtag ausschlieBlich fur Rechnung der SIS. In
letzterem Fall bevollmachtigt der AG die SIS, soweit rechtlich méglich, die Rechte und Pflichten
aus dem Vertrag in seinem Namen wahrzunehmen bzw. zu erfillen.



§ 6 Vergiitung, Abrechnung

Die SIS erhalt ein Entgelt auf Basis der vereinbarten Leistungen und der Preise geman der
aktuellen Preisliste des Servicekataloges, das sich jeweils aus den gtitigen Servicescheinen
ergibt.

In den Servicescheinen wird der jeweilige Netto- und Bruttopreis ausgewiesen.

Alle Preise/Entgelte beinhalten sémtliche Nebenkosten und verstehen sich zzgl. der jeweils
geselzlichen Mehrwertsteuer.

Far die in den Servicescheinen vereinbarten Leistungen, auBer fur Projektabwicklungen, werden
Abschlagszahlungen vereinbart, deren Héhe sich aus den Servicescheinen ergibt. Die Falligkeit
der Abschlage ergibt sich aus einer zwischen den Vertragspartnern abzuschlieRenden
Zahlungsvereinbarung, die jeweils bis zum 30.11.f0r das Folgejahr vorliegen muss. Die Ist-
Abrechnung der tatséchlich erbrachten Leistungen erfolgt quartalsweise durch Rechnungslegung
der SIS an den AG. Die Rechnungen sind am 15. Kalendertag des dem Quartal folgenden Monats
fallig, frihestens jedoch 10 Tage nach Rechnungszugang.

Sofern sich Art und/oder Umfang der Leistungen wesentlich andern, kann zwischen den
Vertragspartnern eine Anpassung der in den Servicescheinen vereinbarten Abschlagsbetrige
vereinbart werden.

Zwischen den Vertragspartnern besteht Einigkeit, dass das Entgelt flir die Jahre 2006 bis 2008
abweichend von den Regelungen der Absatze 1 bis 3 gesondert vereinbart wird. Fir das Jahr
2006 wird - unter Vorbehalt einer Anpassung an die tatsachlichen Verhaltnisse - eine Vergitung in
Hohe von netto EUR 1.726.120,51 zzgl. Mehrwertsteuer in Hohe von EUR 276.179,28, somit
brutto EUR 2.002.299,79 festgelegt.

Die Nettoverglitung fiir 2006 setzt sich wie folgt zusammen

-~ Personalkosten 695.400,00 EUR
— Fremdleistungen/Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe 269.655,00 EUR
— sonstige betriebliche Aufwendungen 761.065,51 EUR.

Far die Jahre 2007 und 2008 wird eine Nettovergiitung auf Basis des Jahres 2006 zzgi. einer
Steigerung in Hohe von 3 % zum jeweiligen Vorjahr vereinbart. Sollte der jeweilige Anteil fir
Projektleistungen in den Jahren 2007 und 2008 von dem Anteit fur das Jahr 2006 abweichen,
werden die Vertragspartner eine Anpassung der Vergiitung vornehmen.

Die Zahlungen erfolgen nach einer jeweils bis zum 30.11. des Vorjahres zu regelnden
Zahlungsvereinbarung, in der die Héhe der Abschlége, deren Falligkeiten und ggf. erforderliche
Ist-Abrechnungen vereinbart werden. Fur das Jahr 2006 vereinbaren die Vertragspartner die
Zahlung von Abschidgen in Héhe von einem Viertel der in Satz 2 enthaltenen Vergutung, die am
10.01,, 10.04., 10.07. und 10.10. jeweils firr das laufende Quartal fallig sind.

Die Vertragspartner sind sich dartiber einig, dass im Falle einer Anderung der
Abrechnungsmodalitéten sicher gestellt wird, dass dadurch keine Schlechterstellung gegentiber
einer Berechnung nach der bis zu diesem Zeitpunkt geltenden Abrechnungsmethode eintreten
wird.

§ 7 Gewihrleistung, Haftung
Die Haflung der Vertragspartner untereinander richtet sich nach den Bestimmungen der §§ 7, 8, 9
und 10 der ,Erganzenden Vertragsbedingungen fur die Beschaffung von IT-Dienstleistungen -
EVB-IT Dienstleistung -" in der Fassung vom 01 April 2002, die als Anlage 2 dem Vertrag
befgefigt ist,
Die SIS verpflichtet sich, soweit méglich durch den Abschiuss entsprechender Versicherungen
das Haftungsrisiko abzudecken.

§ 8 Geheimhaltung, Datenschutz, Kundenschutz

Die Auftragsverarbeitung hat unter Berlcksichtigung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen,
insbesondere nach Maflgabe des § 4 DSG M-V zu erfolgen. Die datenschutzrechiliche



Verantwortung verbleibt beim AG. Die SIS hat afle ihr im Rahmen der Vertragsdurchfuhrung
bekannt werdenden Betriebs- und Geschéftsinterna des AG streng vertraulich zu behandeln. Sie
wird ihre Mitarbeiter auf diese Verpflichtung hinweisen. Die Geheimhaltungspflicht besteht auch
fort, wenn das Vertragsverhaltnis beendet ist, solange die Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
nicht allgemein bekannt gemacht worden sind.

2. Die SIS hat alle personenbezogenen Daten, mit denen sie bei der Ausfihrung ihrer Aufgaben in
BerUhrung kommt, unter Einhaltung der Vorgaben des Datenschutzes auf Dauer geheim zu
halten.

3. Naheres regelt der zwischen den Vertragspartnern abgeschtossene Vertrag zur Verarbeitung
personenbezogener Daten im Auftrag, der als Anlage 3 Bestandteil dieses Vertrages wird.

§ 9 Zuriickbehaltung

Die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechtes durch SIS ist ausgeschlossen, sofern der AG
seinen Vertragspflichten nachgekommen ist.

§ 10 Pflichten des AG

1. Die Verantworllichkeiten und Pflichten des AG im Rahmen dieses Vertrages ergeben sich aus den
jewetlig gliltigen Servicescheinen in Verbindung mit dem Servicekatalog.

2. Darttber hinaus ist der AG verpflichtet, die SIS Gber die fir die Leistungserbringung geman
diesem Vertrag notwendigen informationen in Kenntnis zu setzen und im Rahmen seiner Mitarbeit
im Anwenderbeirat und Architekturbord die Leistungserbringung der SIS zu unterstiitzen. Die
Vertragspartner verpflichten sich, soweit zukiinfiig erforderlich, tiber diesen Vertrag
hinausgehende Vereinbarungen zur Zusammenarbeit zu treffen.

§ 11 Vertragslaufzeit, Kiindigung
1. Dieser Vertrag tritt mit Unterschriftsleistung in Kraft. Er ist erstmalig zum 31.12.2010 unter
Einhaltung einer Frist von 1 Jahr klindbar, Wird der Verirag nicht gekiindigt, so verlangert er sich
jeweils um finf weltere Jahre,

2. Die Leistungen nach diesem Vertrag werden ab 01.01.2006 erbracht.

3. Beide Vertragspartner haben das Recht, den Vertrag aus wichtigam Grund zu kiindigen. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

- (Uber das Vermdgens eines Vertragspartners ein Insolvenzverfahrens erdffnet oder ein solcher
Antrag mangeis Masse abgelehnt wird,

- veriraglich vereinbarte Leistungen trotz schriftlicher Anmahnung wiederholt nicht oder nicht
ordnungsgeman erbracht werden.

4, Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

5. Im Falle der Beendigung des Verirages hat die SIS dem AG unverzlglich s&mtliche in ihren Besitz
gelangten Unterlagen, die im Zusammenhang mit dem Verragsverhéitnis stehen und auf Grund
gesetzlicher Vorschriften bei SIS noch vorliegen miissen, auszuhéndigen. Nach Absprache mit
dem AG werden die vertragsgemal gespeicherten Daten von SIS in einer fiir den AG lesbaren
Form, einschlieftlich der Datenmodelle, ibergeben.

§ 12 Anderungen und Ergénzungen

Sarntliche Anderungen bzw. Erganzungen zu diesem Vertrag und seinen Anlagen miissen schriftiich
erfolgen, Das gilt auch flr diese Schriftformkfausel.



§ 13 Allgemeine Bestimmungen

Der Ubergang des im Zusammenhang mit dem Abschluss dieses Verirages vom AG auf die SIS
Ubergehenden Personals ist in einer gesonderten Vereinbarung zwischen den Vertragspartnern
geregelt (interessenausgleich/Sozialplan oder Personaliiberleitungsvertrag).

2. Die Vertragspartner sind sich dar(ber einig, dass fir ihre Zusammenarbeit die Grundsatze
kaufmannischer Loyalitat gelten. Sie sichern sich gegenseitig zu, die Regelungen dieser
Vereinbarung in diesem Sinne auszuftillen bzw. zt ergénzen und dabei sowie bej gegebenenfalls
eintretenden Veranderungen der Verhaltnisse den aligemeinen Grundsatzen von Treu und
Glauben Rechnung zu tragen. Insbesondere in der Anfangsphase der Leistungserbringung nach
diesem Vertrag, die fir beide Vertragspartner mit wesentlichen Veranderungen im Arbeitsablauf
verbunden sein wird, sichern sich die Vertragspartner gegenseitige Unterstitzung zu.

3. Die Vertragspartner werden sich gegenseitig einen Mitarbeiter benennen, der als Ansprechpariner
for alle Fragen im Zusammenhang mit der Vertragsgestaltung und -abwicklung zur Verftigung
steht.

§ 14 Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einzelner oder mehrer Bestimmungen dieses Vertrages berlihrt die Wirksamkeit

der (brigen Bestimmungen nicht. Die Vertragspartner werden sich in einem solchen Fall auf eine

Regelung verstandigen, die dem Zweck der unwirksamen Regelung méglichst nahe kommt, Das gilt

sinngemaf auch fir unvollstdndig Regelungen.

§ 15 Verschwiegenheit
Die Vertragspartner verpflichten sich, diesen Vertrag und alle im Zusammenhang mit der

Vertragsabwickiung entstandenen oder entsiehenden Unterlagen vertraulich zu behandeln,

§ 16 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Schwerin,

W

Wolfgang Schmui]iJgH- -
Beigeordneter und 2. Stellvertreter OB

S1s Schwerin/e,r-ﬂ“ "L‘md‘ Servicegeselischaft mbH

7=

Dr. Mathias Ktllhne
Geschaftsfuhrer

Anlagen®

* Anlage 1 - Uberzuleitende Vertrage gem. § 5 Abs. 1 - ist derzeitig noch in Bearbeitung.






